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RESUMO

Introducao: A incorporagdo da tecnologia no cotidiano do enfermeiro visa o aprimoramento da atuagdo do
profissional na prestacao dos servigos de saude, sendo necessario aprimorar as competéncias para 0 sucesso
do uso destas. Objetivo: Identificar a preparagdo do enfermeiro acerca do uso da tecnologia na pratica
assistencial. Materiais e Métodos: Trata-se de uma Revisdo integrativa, realizada na base de dados PubMed
e na biblioteca de satde Scielo, de fevereiro a novembro de 2020. A pergunta norteadora foi: “O enfermeiro
esta preparado para assumir a tecnologia na assisténcia em saude juntamente com sua equipe?”. Utilizou-se
como estratégias de busca os descritores: “Informatica em Enfermagem”; “Educacdo em Enfermagem”;
“Tecnologia da Informagdo”; “Programas de graduacao de enfermagem”. A busca resultou em 159 artigos e,
apos a aplicacao dos critérios de inclusao e exclusdo, compuseram o corpus desta revisdo integrativa 15 artigos.
Resultados: A tecnologia esta cada vez mais presente no ensino e na assisténcia do enfermeiro, mas ¢ preciso
buscar atualizagdes e estimular as habilidades destes novos profissionais para que o uso destas resulte na
melhoria da qualidade da assisténcia. Conclusao: O uso da tecnologia na rotina ainda é considerado um desafio
por muitos, sendo necessario explorar a aplica¢ao desta nos processos de trabalho e na graduacao.

PALAVRAS-CHAVE: Informatica em Enfermagem. Tecnologia da informacao. Educagdo em Enfermagem.
Programas de graduacdo de enfermagem.

ABSTRACT

Introduction: The incorporation of technology in the daily life of nurses aims to improve the performance of
professionals in the provision of health services, and it is necessary to improve skills for the successful use of
these. Objective: To identify the preparation of nurses about the use of technology in healthcare practice.
Materials and Methods: This is an integrative review, carried out in the PubMed database and in the Scielo
health library, from February 2020 to November 2020. The guiding question was: “The nurse is prepared to
take on the technology in care health together with your team? ”. The following descriptors were used as search
strategies: “Nursing Informatics”; "Nursing Education"; "Information Technology"; "Nursing degree
programs". The search resulted in 159 articles and, after applying the inclusion and exclusion criteria, 15
articles were included in the corpus of this integrative review. Results: Technology is increasingly present in
the teaching and care of nurses, but it is necessary to seek updates and stimulate the skills of these new
professionals so that the use of these results in improving the quality of care. Conclusion: The use of
technology in the routine is still considered a challenge by many, and it is necessary to explore its application
in work processes and in graduation.

KEY WORDS: Nursing Informatics. Information Technology. Nursing Education. Nursing degree programs.
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1. INTRODUCAO

As inovagdes tecnoldgicas tém avangado rapidamente e estas tem sido aprimoradas
progressivamente para o campo da satde. De acordo com a portaria n° 2.510/GM de 19 de dezembro
de 2005 foi instituida a Politica Nacional de Gestao e Tecnologias em Satde (PNGTS), com o intuito
de fortalecer as atividades relacionadas aos processos de inclusdo de tecnologias no sistema de saude.
Desta forma, ¢ considerado Tecnologia em Saude: medicamentos, materiais, equipamentos e
procedimentos, sistemas organizacionais, educacionais, de informa¢do e de suporte, programas e
protocolos assistenciais, por meio dos quais a atencdo e os cuidados de saude sdo prestados a
populagido !

Conforme a Lei 8.080/90:

No Sistema Unico de Satide (SUS), esta lei tem o objetivo de garantir a universalidade e a
integralidade a saude, possibilitando maior acesso da populagdo as redes de ateng@o.
Portanto, foi constatado que os recursos existentes nem sempre sdo utilizados de uma forma
efetiva para que se alcance o objetivo !.

Compreende-se que ¢ essencial que os profissionais de saude busquem o aperfeigoamento no
meio tecnoldgico, ou seja, procurem aprender com cursos e/ou pds-graduagdo de forma a conectarem-
se aos novos aparelhos do mercado. Este desenvolvimento aliado a pratica assistencial, em que novas
tecnologias sdo incluidas, devem se agregar a assisténcia ao paciente para um cuidado de qualidade
2, A tecnologia apresenta uma linguagem propria, e precisa ser compreendida pela equipe de tal modo
a aplicar no cuidado ao cliente 3.

O dominio da linguagem tecnoldgica conduz o correto manejo dos programas (prontuarios
eletronicos, equipamentos que emitem sons e cores) com efetiva aplicagdo dos fundamentos do
cuidado, sempre visando a qualidade do atendimento ao paciente. Uma vez que os cuidados bésicos
envolvem a utilizacdo de mecanismos como a observagdo, verificagdo e comunicagdo, pode-se
considerar em casos de pacientes criticos que utilizem aparelhos que mantém a funcdo vital dos
orgdos e, informam os enfermeiros sobre a situag@o clinica real do cliente, orientando as medidas
devem ser tomadas para a melhora do paciente, a tecnologia colabora na preservagdo da saude e no
resgate da autonomia do individuo *.

O estudo que traz o papel da informatica em enfermagem na promog¢do da qualidade dos
cuidados de saude e a necessidade de uma educagdo adequada aborda que nos sistemas de saude de

hoje, a tecnologia tem um papel muito importante na educagao e no trabalho de enfermagem. Com
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isso, € necessario estudar e compreender o papel dos enfermeiros e buscar colocar em evidéncia a
necessidade de programas educacionais de tecnologia da informagao e comunicag¢do (TIC) adequados
para se integrar cada vez mais com a tecnologia °.

A historia, definicdo e competéncias da informatica em enfermagem indicam a importancia
deste campo. Isso mostra que os enfermeiros estdo relativamente integrados ao campo de tecnologia
da informagao (TI), ou seja, devem ser capacitados e capazes de lidar com isso e obter um resultado
efetivo para melhorar a qualidade do atendimento ©.

Desta forma esta pesquisa aborda esta tematica de extrema relevancia de maneira que o
profissional enfermeiro esteja capacitado a empregar as aplicagdes atuais da tecnologias em saude
com vistas a oferecer subsidios para inclusdo destas nos processos assistenciais a fim de melhorar a
qualidade do cuidado prestado.

Diante disso, o objetivo deste estudo ¢ identificar a preparacdo do enfermeiro acerca do uso

de tecnologias na assisténcia com a equipe de enfermagem.

2. MATERIAIS E METODOS

Trata-se de uma revisdo integrativa de literatura (RI), método que traz um resumo de
conhecimentos e a pratica da aplicacdo de resultados dos estudos analisados, ou seja, um método que
proporciona a sintese de conhecimento e a incorporacao da aplicabilidade de resultados de estudos
significativos para a pratica ’.

Os passos seguidos para a execucdo desta revisdo foram: 1) Defini¢do do tema; 2) Definicao
da pergunta norteadora: O enfermeiro estd preparado para assumir a tecnologia na assisténcia em
saude com sua equipe? 3) Determinagdo dos critérios de inclusdo e exclusdo; 4) Delimitacdo de
descritores, busca de literatura - compreendida de fevereiro a novembro de 2020; 5) Analise temética
dos artigos que responderam a pergunta norteadora, 6) Resultados e discussao.

Os descritores utilizados no DeCS (Descritores em Ciéncias de Saude) foram: Informatica em
Enfermagem (Nursing Informatics); Educacdo em Enfermagem (Education, nursing); Tecnologia da
Informacao (Information Technology). E o descritor utilizado no MeSH (Medical Subject Headings)
foi: Programas de graduacdo de enfermagem (Education, nursing, diploma program). Os descritores
Pratica de Enfermagem (Nursing practice) e Tecnologia de Informagdo em Saude (Health
Information technology) foram encontrados dentro de outros artigos, todos combinados entre si

juntamente com o artigo booleano AND.
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Os critérios de inclusdo utilizados foram: artigos cientificos que citavam a tecnologia e que
respondiam a questdo norteadora, artigos a partir de 2010 - um recorte temporal de 10 anos, nos
idiomas inglés, portugués e espanhol.

Os critérios de exclusao utilizados foram: artigos no periodo inferior a 2010, artigos que ndo
respondiam a pergunta norteadora, artigos fora do idioma escolhido (inglés, portugués e espanhol) e
artigos nao disponiveis na integra.

As buscas dos estudos foram realizadas na biblioteca de saide SciElo e na base de dados
PubMed. Na biblioteca de saude SciElo foram encontrados 85 artigos, sendo: 27 artigos com o
descritor Informatica em Enfermagem and tecnologia da informagdo, 58 para Educacdo em
Enfermagem and Programas de graduacdo em enfermagem e O para Pratica de Enfermagem and
Tecnologia de Informag@o em Satde a partir da leitura dos resumos, foram selecionados 12 artigos.
Na base indexada PubMed foram encontrados 74 artigos, sendo: 02 com a combina¢ao de descritores
Informatica em Enfermagem and Tecnologia da informagao, 0 com a combinacao de Informatica em
Enfermagem and Educag¢dao em Enfermagem e 72 com a combinagdo de Programas de graduagao de
enfermagem and Educagdo de Enfermagem, foi selecionado 03 artigos com essas combinagdes.

O resultado final para a realizag@o desta revisdo integrativa resultou em 15 artigos, conforme

apresentado no Quadro O1.

Quadro 01. Critérios de selegcdo dos artigos.
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Base Palavras chave usadas Numero de Disponivel Resumos Referéncias
de concomitantemente referéncias (texto analisados Selecionadas
dados (palavras resumo e descritores) obtidas completo) para revisao
Scielo | Informatica em Enfermagem AND 27 27 27 11
Tecnologia da informagao
Educacdo em Enfermagem AND 58 55 58 1
Programas de graduacdo de enfermagem
Pratica de Enfermagem AND Tecnologia 0 0 0 0
de Informagdo em Saude
PubMe | Informatica em Enfermagem AND 2 0 2 0
d Tecnologia da informagdo
Informatica em Enfermagem AND 0 0 0 0
Educacdo em Enfermagem
Programas de graduacdo de enfermagem 72 70 70 3
AND Educagio em Enfermagem (2 sem texto)
Pratica de Enfermagem AND Tecnologia 0 0 0 0

de Informagdo em Saude

Fonte: A autora (2020)

3.

RESULTADOS E DISCUSSAO

3.1 CARACTERIZACAO DA AMOSTRA

Foram encontrados 15 artigos (Fig. 01) que responderam os critérios de inclusdo e de exclusao

para completar a amostra final. Inicialmente, os descritores foram lancados nas duas bases de dados

selecionadas (PubMed e SciElo) para a revisdo integrativa, e resultou em 159 artigos cientificos, onde

02 deles ndo continham texto, apenas titulo. Durante a coleta de dados, foram analisados os resumos

dos 157 artigos encontrados, sendo que 144 foram descartados, pois ndo se encaixavam nos critérios

estabelecidos, ndo respondiam a questdo norteadora, ndo continham o texto disponivel na integra ou

ndo continham o texto completo.
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Artigos que
responderam a
questao norteadora =
15

Resultados de

busca na base
Scielo = 85

Artigos que ndo
continham texto
completo = 02

i/ L )

Figura 1. Descri¢ao da busca inicial dos artigos nas bases de dados eleitas para investigagdo e composi¢ao do corpus da
revisdo integrativa. Curitiba, PR, Brasil, 2020. Fonte: A autora.

J

Dos artigos que constituiram o corpo dessa revisdo integrativa destaca-se que, quanto a
publicacdo, todos os artigos (n=15 100%) foram publicados em periddicos da area da saude, sendo
todos especificos de revistas de enfermagem, sendo 01 artigo publicado na Revista Gaucha de
Enfermagem, 07 artigos na Revista da Escola de Enfermagem da USP, 02 na Acta Paulista de
Enfermagem, 03 na Revista Brasileira de Enfermagem e 02 artigos na Revista Latino Americana de
Enfermagem. Em 2010, 2016 e 2019 foram publicados 02 artigos (13,33%), em 2011 foram 03 artigos
(20%), ja em 2012, 2013, 2015, 2017, 2018 e 2020 foi publicado 01 artigo (6,66%), 2014 0 artigos
(0%). Todos os artigos tinham o critério de avaliar a tecnologia na area da satde, da assisténcia até a
gestao.

Na busca pela atuagdo do enfermeiro com o suporte da tecnologia na assisténcia, ¢ apresentado

no Quadro 2 os tipos de estudos e os principais resultados dos artigos selecionados.

Quadro 02. Distribuicdo das referéncias incluidas na revisao integrativa, de acordo com ano de publicacao,
pais, autores e tipo de estudo.

Artigo Ano/Revista Tipo de estudo Objetivo Principais Resultados
Telenfermagem no | 2020 /  Revista | Revisdo integrativa. Analisar o | Demonstra que o uso
cuidado, educacdo e | Brasileira de conhecimento gerado | da TIC ainda ¢ um
gestdo na América | Enfermagem. sobre telenfermagem | desafio para 0s
Latina ¢ no Caribe: relacionado as fungdes | enfermeiros latino-

do enfermeiro | americanos, pois  a
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uma revisdo (assistencial, tecnologia precisa ser
integrativa. educacional e | explorada seja no
gerencial) na América | periodo de trabalho ou
Latina e Caribe, com | graduagao.
base em evidéncias
cientificas.
Percepgoes dos | 2019 /  Revista | Estudo descritivo- | Conhecer as | Os profissionais da
profissionais de | Gaticha de | exploratorio, de | percepgdes de | area da enfermagem
enfermagem acerca | Enfermagem. abordagem profissionais de | percebem que a
do uso da qualitativa. enfermagem acerca do | tecnologia facilita o
informatizagdo para uso da informatizagdo | trabalho e possibilita
seguranca do na  promocdo  da | agilidade no
paciente. seguranca do paciente. | gerenciamento,
previne exposi¢ao do
paciente, mas também
tem falhas eventuais
como a
indisponibilidade  de
sistema.
Criagdo e validagdo | 2019 /  Revista | Estudo metodologico | Criar e validar um | A experiéncia com a
de um video | Latino-Americana de | que  consiste  na | video educativo para | criagdo do video para
educacional para | Enfermagem. criacdo de um video | ensinar alunos surdos | surdos sobre
surdos sobre educativo. sobre ressuscitacdo | ressuscitacdo
ressuscitagdo cardiopulmonar. cardiopulmonar foi
cardiopulmonar. muito boa, pois a

compreensdo foi igual
ou maior a 80%, o
video educativo teve
duragdo de 7 minutos e
30 minutos. O recurso
tecnologico ¢ viavel
para 0 uso na
enfermagem e demais
profissionais da saude
e educacdo em saude.

Analise do uso de um
sistema

informatizado  por
gestores hospitalares.

2018 / Acta Paulista
de Enfermagem.

Trata-se de um estudo

de caso, com
delineamento nao
experimental.

Analisar o uso de um
sistema informatizado
pelos gestores
hospitalares, avaliando
a satisfagdo quanto a
utilidade e facilidade
de uso do sistema.

O estudo destaca a
necessidade das
instituigdes inserirem
as tecnologias na
formagao dos
profissionais da area da
saude, com isso seus
principais  resultados
foram: No total, 90,5%
dos gestores
concordaram com a
utilidade do sistema,
enquanto 84,7%
concordaram com a
facilidade de uso. As
variaveis externas
analisadas (idade,
facilidade com a
tecnologia, oferta de
treinamentos e apoio
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técnico, computadores
disponiveis e gostar de
utilizar), influenciaram

a satisfa¢ao da
facilidade de uso. A
idade e oferta de
treinamentos, nao
influenciaram a

satisfacdo quanto a
utilidade do sistema.

Tecnologia  movel | 2017 / Acta Paulista | Trata-se de  uma | Descrever o| Com o App espera
para coleta de dados | de Enfermagem. pesquisa aplicada de | desenvolvimento  de | despertar interesse para
de pesquisas em producdo tecnologica. | aplicativo de | que novos aplicativos
saude. tecnologia movel para | sejam elaborados para
coleta de dados em | serem aplicados na
pesquisa de tempo e | pratica de coleta de
movimento dos | dados, € com isso a
profissionais de satde | enfermagem pode
do Programa Estratégia | aproveitar ao maximo
de Satide da Familia, na | dessa tecnologia para
realizagdo das | facilitar o trabalho e
intervengdes/atividades | realiza-lo com mais
de cuidado. agilidade e nao
perdendo a qualidade
do atendimento.

Processo de | 2016 / Revista da | Estudo  quantitativo | Analisar os critérios de | A ergonomia aplicada
enfermagem Escola de | semi-experimental. ergonomia e | procura estudar como
informatizado em | Enfermagem da USP. usabilidade do | ocorre a interagdo entre
Unidade de Terapia Processo de | os diferentes
Intensiva: ergonomia Enfermagem componentes do
e usabilidade. Computadorizado com | sistema, com isso,
base na Classificagdo | destaca-se que a
Internacional para a | tecnologia integra
Pratica de Enfermagem | dados légicos,
em Unidade de Terapia | possibilitando aos
Intensiva de acordo | enfermeiros sua
com a International | utilizagdo em UTI’s
Organization for | por possuir um

Standardization (ISO). | contetido completo.
Contagdo de | 2016 ~/  Revista | Pesquisa convergente | Avaliar a relevancia e | As historias populares
historias: uma | Brasileira de | assistencial (CCR). eficacia da tecnologia | criaram reagdes das
tecnologia de | Enfermagem. assistencial /| quais emergiram a
cuidado na educagao educacional na forma | solidariedade; empatia;
continuada para o de “contagdo de | respeito; imaginacdo;
envelhecimento historias” como | sonhos; esperanga ¢
ativo. estratégia no cultivo do | culta; Esta pratica teve

envelhecimento ativo | um resultado positivo,
(AA) para idosos | pois além de ser um
usudrios de  uma | meio tecnoldgico foi
Unidade Bésica de | capaz de produzir

mudancas na
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Saude (UBS), da regido
amazonica.

capacidade de vida dos
idosos, principalmente
no dominio
psicologico.

Competéncias
tecnoldgicas na
educagao em
enfermagem
cardiovascular.

2015 / Revista da
Escola de
Enfermagem da USP.

Estudo exploratoério,
descritivo.

Identificar a percepgdo
dos coordenadores dos

Cursos de
Especializagao em
Enfermagem

Cardiovascular sobre a
inser¢do de contetdo
das Tecnologias da
Informagdo e
Comunicagdo (TIC) e
analisa-los em relagdo
as competéncias
tecnologicas e quanto a
sua aplicabilidade,
relevancia e
importancia na
assisténcia, ensino ¢
gestao.

A percepcdo descrita
foi que a TIC promove
a educagdo,
potencializando 0s
processos de ensino-
aprendizagem,
representando o
avanco na educagdo.
Os principais
resultados obtidos
foram seis  cursos
desenvolveram
conteido de TIC, os
contedos do TIGER
foram  considerados
relevantes, pertinentes
e aplicaveis. Percebe-
se que a tecnologia
deve sim ser inserida
durante o processo de
formagao, tanto
graduacdo, quanto pds-
graduagao ou
residéncia.

Perfil, competéncias

2013 / Revista da

Trata-se de um estudo

Identificar o perfil, as

O estudo traz que ¢

e fluéncia digital dos | Escola de | descritivo, competéncias e a | primordial ter um
enfermeiros do | Enfermagem da USP. | exploratorio. fluéncia digital do | raciocinio ldgico, pois
Programa de enfermeiro a tecnologia tem sua
Aprimoramento aprimorando para uso | linguagem propria e
Profissional. da  tecnologia  no | inovadora, com isso 0s
trabalho. jovens, profissionais
jovens  tém  mais
influéncia digital, com
isso a facilidade de
lidar com programas ¢
maior. Entdo visam
desenvolver processos
de trabalho permeados
a tecnologia, pois
estamos na era

tecnologica.
Avaliacdo da | 2012 /  Revista | Trata-se de um estudo | O desenvolvimento e a | As possibilidades de
tecnologia Wiki: | Brasileira de | de natureza | aplicabilidade da | utilizagdo da
ferramenta para | Enfermagem. quantitativa, tipo | informatica ferramenta Wiki
acesso a informagao descritivo e | influenciam todas as | remetem a ideia de
sobre ventilagdo exploratdrio. areas do conhecimento, | conexao entre

mecanica em Terapia
Intensiva

possibilitando  novas
formas de
aprendizagem.

professor e aluno. Com
isso se cria uma troca
de informagdo ¢ um
novo espago para a
aprendizagem; No
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cenario  atual  de
aprendizagem a
tecnologia ganha
destaque.

A competéncia
técnica em
informatica de alunos
de enfermagem.

2011 / Revista da
Escola de
Enfermagem da USP.

Trata-se de uma
pesquisa ndo-
experimental, do
tipo survey descritivo,
exploratdrio.

Verificar 0
conhecimento dos
alunos matriculados no
primeiro e no oitavo
semestres do curso de
graduagao em
enfermagem dos anos
de 2008 e 2007,
respectivamente,  no
que se refere a
utilizacdo de recursos
da informatica.

Os resultados indicam
a  necessidade de
intensificar o uso da
informatica n curso de

graduacao, criando
desafios aos alunos
para que quando

cairem no mercado de
trabalho ja estejam
adaptados ao uso das
tecnologias e ndo
acabem estranhando a
nova forma de
trabalho.

Sistema NAS:
Nursing  Activities
Score em tecnologia
movel.

2011 / Revista da
Escola de
Enfermagem da USP.

Trata-se de um projeto
de desenvolvimento
de produgdo
tecnoldgica  baseada
na engenharia
de software.

Apresentar a estrutura
informatizada que
viabiliza a utilizagdo do
Nursing Activities
Score  (NAS) em
tecnologia movel.

(0] sistema  NAS
permite a aproximagao
dos enfermeiros com a
tecnologia movel, o
que facilita o acesso
imediato aos dados do
instrumento e auxilia
na tomada de decisdo,
isso pode ser feito por
um smartphone, um
aparelho celular,
podendo ser até mesmo
o seu dispositivo
pessoal. O avango tem
como objetivo facilitar
e melhorar as
atendimentos ao0s
pacientes.

Panorama da
educagdo a distancia
em enfermagem no
Brasil.

2011 / Revista da
Escola de
Enfermagem da USP.

Trata-se de um estudo
exploratdrio
descritivo.

Mapear 0s  cursos
nacionais de
enfermagem a distancia
no ensino superior.

Este estudo traz a
reflexdo da
necessidade de
mudancas nas formas
de pensar e fazer
educacdo, tanto para
alunos, quanto para
professores. O estudo
constituiu-se em uma
fonte de informacgao
para profissionais de
enfermagem pensarem

em suas  praticas
profissionais e se
aprimorarem dos

recursos tecnoldgicos
EAD para estarem em
constante atualizagao.
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Informatica em | 2010 / Revista da | Estudo sistémico com | Desenvolver um | Foi constatado que o
enfermagem: Escola de | seres humos. sistema de informagdo | sistema SisEnf ¢ de
desenvolvimento de | Enfermagem da USP. em enfermagem com | facil manuseio pelos
software livre com aplicacdo na assisténcia | profissionais que
aplicagdo assistencial de enfermagem e no | testaram o sistema e
e gerencial gerenciamento do | que o mesmo pode
servico. O SisEnf - | contribuir para um
Sistema de Informagdo | desempenho melhor do
em Enfermagem - ¢ um | enfermeiro e de outros
software livre | profissionais da area da
composto pelo modulo | saide, mas que o
assistencial de | sistema inda estd em
enfermagem: historico, | teste e depois de
exame clinico e plano | aprovado o proximo
de cuidados; o mddulo | passo sera a
gerencial compde-se | implementagao do
de: escala de servigo, | sistema na area para
gestdo de pessoal, | facilitar o trabalho.
indicadores
hospitalares e outros
elementos.
Avaliagdo de uma | 2010 /  Revista | Pesquisa exploratoria, | Descrever a avaliagdo | Visa uma nova forma
Webbquest sobre o | Latino-Americana de | descritiva e | de de ensino, que oferece
tema “Gestdo de | Enfermage qualitativa. uma WebQuest sobre o | um melhor
Recursos  Materiais tema "gerenciamento | aprendizado e oferece
em Enfermagem” por | ™ de recursos materiais | aos alunos as
alunos de graduagio. em enfermagem" por | possibilidades de
alunos de graduagio. explorar as
tecnologias. o
resultado da avaliacdo
do estudo foi bem
favoravel diante a
opinido dos alunos,

justamente por trazer a
aproximagdo com a
realidade de trabalho
da enfermagem, o
WebQuest foi
considerado valido e
inovador.

Fonte: A autora (2020).

4. DISCUSSAO

As percepgdes dos profissionais de enfermagem, observadas em um estudo sobre o uso da

informatizagdo para a seguranca do paciente, relatam que a tecnologia da informacao (TI) contribui

para a seguranga do cliente e com isso gera um cuidado mais seguro, sendo necessario que os

profissionais aprimorem suas técnicas de manuseio com o sistema, pois ao invés de gerar um cuidado

mais seguro, acabam gerando um cuidado falho ®. Com isso, compreende-se que o uso da tecnologia

computadorizada traz os padrdes ergondmicos e a usabilidade conforme a International Organization
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for Standardization (ISO), e auxilia os enfermeiros na tomada de decisdo clinica, ou seja, fornece
contetidos completos para a pratica de enfermagem em uma Unidade de Terapia Intensiva (UTI) °.
Portanto, ¢ essencial que os profissionais busquem atualiza¢des na area tecnologica, visando sempre

a seguranga do paciente, com o intuito de prevenir o erro.

A fim de compreender a necessidade da tecnologia no cuidado cardiovascular, foi realizado
uma avalia¢do com 10 coordenadores do curso de Especializagdo em Enfermagem Cardioldgica para
analise de seis recursos envolvendo a tecnologia da informacdo e comunicacdo (TIC), onde
responderam um questiondrio sobre o desenvolvimento das competéncias tecnologicas. Foi discutido
também a aplicabilidade, relevancia e pertinéncia dos recursos. Os coordenadores concluiram que as
competéncias e habilidades que a tecnologia proporciona torna o trabalho agil e pratico, aplicavel
para a saude '°. Foi observado também que a producdo tecnologica baseada na engenharia de
software, permite aos enfermeiros a coleta de dados mais pratica e rapida por meio de um Smartphone

a beira leito, que facilita a estruturagdo da assisténcia em saade !!.

O uso da tecnologia pelos gestores hospitalares ¢ muito aceitavel, pois os mesmos tém a maior
satisfagdo de utilizar o sistema, relatando que traz a facilidade e praticidade em seu trabalho '2. Pode-
se observar que a maioria dos aplicativos e softwares mantém a exatiddo da informacao do cliente,

que garante a humanizac¢ao do cuidado e um atendimento de qualidade e seguranga, com agilidade.

O estudo de tecnologia mével para a coleta de dados de pesquisa em satde teve como objetivo
descrever o desenvolvimento do aplicativo de tecnologia mével que coleta dados de pacientes no
Programa de Estratégia de Satde de Familia. O presente estudo demonstrou que o aplicativo
potencializou a coleta de dados e facilitou o registro e armazenamento dos dados dos clientes,
trazendo organiza¢do e processamento das informagdes com mais seguranga, ou seja, o uso do
aplicativo foi aprovado pela equipe, pois a coleta de dados se tornou mais dindmica e manteve a
integridade da informagdo, ndo perdendo a qualidade da coleta dos dados '*. Com isso, foi possivel
compreender que os estudos na area da telenfermagem sdo de extrema relevancia, pois geram
mudangas significativas dentro da assisténcia e acabam explorando o mundo tecnoldgico com vistas

a tornar este recurso um novo modelo assistencial 4.

A partir do desenvolvimento de um software livre com aplicagdo assistencial e gerencial foi
possivel observar a motivagdo dos profissionais da drea da satide a aplicar a tecnologia no meio

assistencial, sistematizando o cuidado. Este software, chamado de Sistema de Informagdo em
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Enfermagem (SisEnf) pode proporcionar um melhor desempenho dos profissionais desta area,

justamente por ser de facil manuseio e facilitar o trabalho '°.

Os profissionais de enfermagem, em especifico os enfermeiros, precisam desenvolver mais
suas habilidades técnicas em informatica, sendo necessario aperfeigoamento dos conhecimentos na
area tecnologica para alcangarem um desempenho melhor diante do uso das mesmas. Com esta
aptiddo ampliada, a insercao desses profissionais no mercado de trabalho se torna facilitada e resulta

numa performance de destaque quando da necessidade de utilizagdo de um software, por exemplo ',

Um estudo demonstrou a criag¢do e validagao de um video sobre ressuscitagao cardiopulmonar
para pessoas com deficiéncias auditivas. O video foi avaliado por 22 enfermeiros, onde a
compreensdo do mesmo foi igual ou maior que 80%, fato que o considerou aprovado para o
aprendizado desses deficientes, ou seja, o video traz uma tecnologia inclusiva na educagdo,

facilitando e ajudando na aprendizagem !’

Outro tipo de tecnologia utilizada ¢ a contagdo de historias através de filmes, narrativas de
radio e YouTube, para a busca de um envelhecimento ativo (EA). Este estudo foi feito em uma
Unidade Basica de Satde (UBS) com grupos de idosos, através da contacdo de histérias por meio das
tecnologias, onde alguns contavam histérias que aconteceram com eles mesmos ou em livros. Os
resultados da referida pesquisa demonstraram que as historias populares trouxeram mais
solidariedade aos idosos, favorecendo a imaginagdo ativa e demostrando que a contacdo de historias

¢ uma tecnologia inovadora e eficaz na assisténcia aos idosos, pois oferece um EA digno a todos!'®,

Tem-se observado um crescimento do ensino a distancia (EAD) da enfermagem no Brasil,
totalmente tecnologico. Apesar dos desafios, este fato estd ligado as condi¢des de acessibilidade a
tecnologia de informagdo e comunicacdo. A enfermagem vem utilizando esta modalidade mais
frequentemente na graduacdo e na pos-graduagdo, uma vez que o ensino via web, oferece inimeras
possibilidades de aprendizagem com custo mais acessivel, proporcionando condi¢des favoraveis ao
aprimoramento dos profissionais e da apropriac¢ao das TICs, com vistas a melhoria continua da pratica

profissional da Enfermagem '°.

Outro exemplo da aplicabilidade da tecnologia a saude foi observado no estudo que
demonstra a avaliacdo da experiéncia de uso de um WebQuest - uma metodologia que direciona o

trabalho de pesquisa utilizando os recursos da internet — que tem como objetivo oferecer um
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aprendizado mais dindmico e ativo, o que faz com que os alunos demonstrem mais interesse as aulas
e querem aprender mais. Com a tecnologia em maos, os estudantes conseguem ter as nogdes basicas
da complexidade da realidade. Esse dispositivo pode ser utilizado como um instrumento da docéncia
para interagir com a realidade e a dinamica dos servigos de satde. A partir disso, concluiu-se que ¢
necessario a introdu¢do do meio tecnologico durante a formagdo dos profissionais, pois assim os

estudantes sdo capacitados para a usufruir dos beneficios que estas permitem juntamente a pratica 2°.

Considera-se que a tecnologia influencia em todas as areas do conhecimento, e traz uma nova
forma de aprendizagem. Foi testado um aplicativo chamado Wiki para observar o nivel de
aprendizagem dos estudantes de enfermagem no processo ensino-aprendizagem dos cuidados de
enfermagem em ventilagdo mecanica. Foi identificado que com a inser¢do da tecnologia na
aprendizagem, a absor¢do das informacdes e a aquisi¢do de conhecimento cientifico foi aprimorada
pelos discentes. Desta forma, a avaliagdo da interagdo dos estudantes com o app foi excelente e o0 uso
desta ferramenta pode ajudar a realizar uma assisténcia integral de qualidade, associando de forma

adequada a teoria e a pratica 2!.

Apesar da demonstragdo de diversos exemplos da aplicacdo da tecnologia na rotina do
enfermeiro, este ainda ndo detém conhecimentos suficientes para alcancar com sucesso os resultados
esperados na pratica de enfermagem. O profissional precisa explorar as competéncias, saber aprender,
saber fazer e ser, para incorporar em totalidade o uso das tecnologias, a fim de proporcionar facilitacdo

do trabalho e otimizag¢io de recursos voltados a uma assisténcia de qualidade 22

5. CONSIDERACOES FINAIS

A tecnologia estd cada vez mais frequente no dia a dia do estudante e do enfermeiro, nos
processos de ensino aprendizagem e de assisténcia ambulatorial. Faz-se necessario estimular a
formacao dos novos profissionais da Enfermagem a estarem preparados e aptos para lidar com as

tecnologias, desmistificando o uso das mesmas.
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